	
	УТВЕРЖДЕНО
Приказом МБУ ГО «Досуг»

от 30.12.2015 № 152 о.д.



ПОЛОЖЕНИЕ 

об оказании платных услуг, предоставляемых МБУ ГО «Досуг»
1. Общие положения

1.1. Настоящее Положение об оказании платных услуг, предоставляемых МБУ ГО «Досуг» (далее – Учреждение), разработано с целью предоставления и внедрения новых видов услуг и прогрессивных форм культурного обслуживания населения, повышения престижности и качества культурного обслуживания, организации и оплаты труда, укрепления материально-технической базы Учреждения.
1.2. Настоящее Положение регламентирует деятельность муниципального бюджетного учреждения городского объединения «Досуг» (далее Учреждение) по предоставлению платных услуг населению города, а также  юридическим лицам (далее –  потребителям), а также порядок планирования, использования, учета и отчетности доходов от оказания платных услуг.

1.3. Согласно Уставу Учреждения деятельность по предоставлению потребителям платных услуг является некоммерческой, так как доход, получаемый от ее осуществления, полностью идет на развитие и совершенствование Учреждения и осуществляется, исключительно для достижения целей, определенных Уставом Учреждения.   

1.4. Учреждение осуществляет деятельность по предоставлению платных услуг, в пределах своих полномочий, предусмотренных Уставом Учреждения и руководствуясь законодательством Российской Федерации:

- Федеральным законом «О некоммерческих организациях»;
- Законом РФ «О защите прав потребителей»;

- Бюджетным Кодексом РФ;

- «Основ законодательства РФ о культуре»
- Уставом МБУ ГО «Досуг»
- а также настоящим Положением.

1.5.  Под платными услугами понимаются:

1.5.1. Услуги, предоставляемые МБУ ГО «Досуг» физическим и юридическим лицам для удовлетворения их духовных, интеллектуальных, информационных, культурно-досуговых и других потребностей социально-культурного характера;

1.5.2. Услуги, оказываемые МБУ ГО «Досуг» в рамках уставной деятельности, реализация которых направлена на увеличение доходов и расширение спектра предлагаемых услуг, на которые сложился устойчивый рыночный спрос.

1.6.  Платные услуги оказываются в соответствии с потребностями физических и юридических лиц на добровольной основе и за счет личных средств граждан, организаций и иных источников, предусмотренных законодательством.

1.7.  Платные услуги являются частью финансово-хозяйственной деятельностью учреждения и регулируются Бюджетным Кодексом РФ, Гражданским Кодексом РФ, Налоговым Кодексом РФ, Уставом учреждения, настоящим Положением и другими нормативными правовыми актами.
1.8.     Конкретный перечень платных услуг представлен в 

Приложении 1 к настоящему Положению.

1.9. Цены на платные услуги устанавливаются согласно Постановления № 1243 от 30.06.2011 г Администрацией МР «Печора» «Об утверждении порядка определения платы за оказание услуг (выполнение работ), относящихся к основным видам деятельности муниципальных бюджетных учреждений МР «Печора» для граждан и юридических лиц».
1.10.   При организации платных услуг МБУ ГО «Досуг» устанавливает льготы отдельным категориям граждан в соответствии с действующим законодательством.

1.11.   МБУ ГО «Досуг» самостоятельно осуществляет деятельность по оказанию платных услуг.

1.12.   Понятия, используемые в настоящем положении:
· Культурные блага – условия и услуги, предоставляемые учреждением культуры, другими юридическими и физическими лицами для удовлетворения гражданами своих культурных потребностей.

· Творческая деятельность – создание культурных ценностей и их интерпретация.

· Потребитель – юридические и физические лица, имеющие намерение заказать или приобрести либо заказывающие, приобретающие услуги исключительно для собственных нужд, не связанные с извлечением прибыли.

· Исполнитель – организация, выполняющая или оказывающая услуги потребителям по возмездному договору.

· Платные услуги – услуги, предоставляемые учреждением культуры потребителям для удовлетворения их культурных потребностей.

· Услуга – деятельность юридического или физического лица, направленная на удовлетворение потребностей других лиц.

2. Основные цели и задачи по предоставлению 

платных услуг МБУ ГО «Досуг»
2.1.  Целями деятельности МБУ ГО «Досуг» по оказанию платных услуг являются: 

· удовлетворение запросов Потребителей в получении платных услуг и развитии их личности;

· создание условий для реализации запросов Потребителей платных услуг;

· повышение уровня оплаты труда работников МБУ ГО «Досуг»;

· совершенствование материально-технической базы Учреждения

2.2. Основу деятельности Учреждения составляет организация досуга и предоставление населению разнообразных услуг социально-культурного, развлекательного характера, организация и работа кружков и клубов, консультативная и методическая работа в сфере  культуры.

2.3. Создание условий для свободной культурной деятельности и реализации потребителями своих потенциальных возможностей.
3. Условия предоставления платных услуг

3.1.  МБУ ГО «Досуг» оказывает платные услуги потребителям в соответствии с Уставом учреждения.

3.2. Для ведения деятельности по оказанию платных услуг в Учреждении разработаны и приняты следующие документы:
· О порядке предоставления платных услуг (в случае предоставления льгот потребителю МБУ ГО «Досуг» прописывает категорию льготников и размер льгот);

· Прейскурант цен на перечень платных услуг, утвержденный директором учреждения и согласованный начальником вышестоящей организации;

· Приказ на утверждение расписания занятий кружков по оказанию платных услуг (с указанием Ф.И.О. руководителей, дни и часы работы).

3.3. Правом предоставления платных услуг обладают учреждения культуры, являющиеся юридическими лицами.
3.4. Цена на платные услуги должна обеспечивать возмещение экономически обоснованных расходов, при этом стоимость определена путем составления калькуляции на платные услуги.

3.5. Платные услуги могут предоставляться физическим и юридическим лицам независимо от форм собственности, в том числе на основании договора. Договор регламентирует условия, сроки получения конкретной услуги, их стоимость, порядок расчетов, права, обязанности, ответственность сторон и т.д. (Приложение 2).

3.6. Потребитель обязан оплатить оказываемые платные услуги в порядке, установленном договором, и в сроки, указанные в нем. Потребителю должен быть выдан документ (квитанция, приходный ордер), подтверждающий оплату платных услуг.

3.7. При предоставлении однократных платных услуг договором считается входной билет, кассовый чек или квитанция, подтверждающие прием наличных денег с указанием конкретно оплачиваемой услуги и её стоимости.
3.8. Предоставление платных услуг физическим лицам в рассрочку не допускается.

3.9. Письменные договоры на оказание платных услуг должны быть завизированы должностными лицами, имеющими соответствующие полномочия. Руководитель несет ответственность перед потребителем за неисполнение или ненадлежащее исполнение условий договора по оказанию платных услуг.

3.10. Руководитель Учреждения имеет право направлять средства от приносящей доход деятельности на стимулирующие выплаты работникам, на оплату руководителей коллективов, кружков, на оплату материальных затрат, коммунальных услуг.
4. Механизм предоставления льгот

4.1. При предоставлении платных услуг, Учреждение в соответствии с действующим законодательством РФ и с учетом финансовых, материально-технических и организационных возможностей устанавливает льготы для определенных категорий граждан, согласно Постановлению Правительства РФ от 01.12.2004 № 712 «О предоставлении льгот отдельным категориям посетителей федеральных государственных организаций культуры».
4.2. Льгота распространяется на потребителей платных услуг, посещающих платные кружки, клубные формирования.

4.3. Информация о порядке предоставления платных услуг населению на льготных условиях размещается в доступных для посетителей зонах здания и на сайте МБУ ГО «Досуг» (п. 2 Постановления Правительства РФ от 01.12.2004 № 712).
4.4.  Установить льготы при предоставлении платных услуг следующим категориям граждан:
4.4.1. Освобождаются от оплаты полностью:

· Оба родителя (участник) инвалиды 1 или 2 группы;
· Оба родителя (участник) инвалиды детства, инвалиды войны;

· В семье трое и более несовершеннолетних детей, посещающих платные кружки в МБУ ГО «Досуг;

· Ветераны и участники ВОВ (наличие удостоверения);

· Военнослужащие, проходящие службу при призыву (наличие военного билета);

· Дети, воспитывающиеся в детских домах и приютах;

· Дети - сироты
4.4.2. Дополнительные льготы на посещение Учреждения культуры устанавливаются директором МБУ ГО «Досуг» самостоятельно на основании заявки руководителя соответствующего образовательного или воспитательного учреждения, общественного объединения.

5. Основные права и обязанности Исполнителей и Потребителей 
платных услуг

5.1. Права Потребителей и Исполнителей платных услуг регламентируются Гражданским Кодексом Российской Федерации, Законами Российской Федерации «О культуре», Федеральным Законом «О некоммерческих организациях», «О защите прав потребителей».
5.2. Исполнители имеют право:

5.2.1 информировать о своей деятельности по предоставлению услуг;

5.2.2. выбирать способ исполнения услуг;

      5.2.3. согласовывать условия договоров на оказание услуг;

      5.2.4. получать информацию от органов местного самоуправления о нормах и правилах оказания услуг.

5.3.    Исполнители обязаны:

      5.3.1. доводить информацию о предоставляемых ими услугах;

 5.3.2. выполнять услуги с высоким качеством и в полном объеме, в том числе по договору.

 5.3.3.  предупреждать об условиях, при которых наступает опасность нанесения ущерба здоровью людей или имуществу в процессе оказания услуг.

         5.4.   Потребители имеют право:

           5.4.1.  получать достоверную информацию о предоставляемых  услугах;

5.4.2. выбирать исполнителей услуг;

5.4.3. требовать от исполнителей качественного выполнения услуг, в том числе предоставляемых по договору;

5.4.4. на безопасность услуги.

5.5.    Потребители обязаны:

5.5.1. согласовывать все условия договора об оказании услуг с исполнителями;

5.5.2. принимать выполнение услуги (их результат) в сроки и в порядке, предусмотренными договором;

5.5.3. своевременно оплачивать оказанные услуги;

5.5.4. соблюдать правила внутреннего распорядка, технику безопасности в период получения услуг.

5.6.   За неисполнение либо ненадлежащее исполнение обязательств по договору Потребитель и Исполнитель несут ответственность за неисполнение обязанностей,  предусмотренных договором  в соответствии с законодательством Российской Федерации.

6. Порядок оплаты и учета платных услуг

  6.1.   МБУ ГО «Досуг» оказывает платные услуги потребителям в     соответствии с Уставом учреждения.
6.2. Правом предоставления платных услуг обладают учреждения культуры, являющиеся юридическими лицами.

6.3. Платные услуги могут предоставляться физическим и юридическим лицам, независимо от форм собственности, в том числе на основании договора.

6.4.  Цены (тарифы) на услуги и продукцию, включая цены на билеты, предоставляемые потребителям за плату, устанавливаются в соответствии с законодательством Российской Федерации.

6.5. Оплата услуг, предоставляемых Учреждением, производится плательщиком путем перечисления денежных средств на лицевой счет Исполнителя, открытый в Управление финансов муниципального района "Печора" или в кассу учреждения с применением бланков строгой отчетности.
6.6. Операции по средствам, полученным от предоставления платных услуг, отражаются по бухгалтерскому учету раздельно от основной деятельности.
6.7. Работа по ведению бухгалтерского учета и финансовых операций по предоставлению платных услуг осуществляется работниками Муниципального бюджетного учреждения «Централизованная бухгалтерия» на основании договора б/н от 01 ноября 2013г.
7. Формирование и использование доходов от деятельности по оказанию платных услуг
7.1.  Доходами Учреждения от деятельности по оказанию платных услуг являются все средства, поступившие от оказания таких услуг.
7.2. Доход от деятельности по оказанию платных услуг Учреждение использует в соответствии с уставными целями.

7.3. Доходы от оказания платных услуг направляются на:

· Развитие материально-технической базы МБУ ГО «Досуг»;

· Приобретение и пошив сценических костюмов и обуви;

· Хозяйственные и материальные затраты МБУ ГО «Досуг»;

· Приобретение, ремонт и содержание оборудования;

· Коммунальные услуги;

· Оплата услуг связи;

· Обучение (повышение квалификации, семинары, курсы переподготовки);

· Затраты на проведение культурно-массовых мероприятий (оплата труда, проезда, проживания, питания, материальные и иные расходы);

· Командировочные расходы (согласно приложению 3 к постановлению администрации МР «Печора» от 31.03.2016 №243).
· Прочие расходы (приобретение венков, цветов, призов, подарков и пр.);

· Юридические, нотариальные услуги;
· Премии по итогам работы (месяц, квартал, год) работникам учреждения;
· Оплата государственной пошлины;

· Оплата налогов, штрафов и пеней;

· Прочие услуги (рекламные, оформление, подписка, видео и фотосъемка, организационные взносы и др.)
8. Пожертвование и дарение
8.1. Право учреждения культуры на получение безвозмездных, добровольных пожертвований (даров, субсидий), спонсорской помощи от отечественных и зарубежных юридических и физических лиц, международных организаций не ограничивается.

9. Учет и контроль за предоставлением платных услуг
9.1. Учет платных услуг осуществляется в порядке, определенном инструкцией по бюджетному учету, утвержденной приказом Министерства финансов Российской Федерации от 01.12.2010 № 157 Н «Об утверждении Инструкции по бюджетному учету».
9.2. Контроль над МБУ ГО «Досуг» и качеством платных услуг, а также за соблюдением дисциплины цен осуществляют в пределах своей компетенции Администрация МО МР «Печора», Управление культуры и туризма МР «Печора».
9.3. При необходимости Учреждение может корректировать уже установленные цены на платные услуги. Это возможно в случае:

· Изменения объемов суммарных расходов на осуществление регулируемой деятельности;

· Изменения нормативных правовых актов, регулирующих вопросы ценообразования;

· Увеличения потребительского спроса;

· Роста (снижения) затрат на оказание услуг, вызванного внешними факторами;

Вновь установленные цены на платные услуги утверждаются   Управлением культуры и туризма МР «Печора».

9.4. Ответственность за организацию деятельности муниципального бюджетного учреждения городского объединения «Досуг» по оказанию платных услуг несет директор Учреждения.

10. Заключительные положения
10.1. Во всех случаях, не предусмотренных настоящим Положением, следует руководствоваться действующим законодательством Российской Федерации.

10.2. Изменения и дополнения в Положение вносится и утверждается приказом директора МБУ ГО «Досуг».

10.3. Настоящее Положение вступает в силу с момента его подписания и действует до принятия нового Положения.
10.4. Положение о предоставлении платных услуг от 15.04.2013 г считать недействительным.

